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Ontologia esemplificativa per i prodotti finanziari 

Survey 
 

Nel presente documento si riassumono i contenuti del deliverable “D2.1_2 Ontologia 
esemplificativa per i prodotti finanziari” relativo all’attività RI 2.1 Definizione di Modelli 
del Dominio di Erogazione/Fruizione di contenuti e servizi intelligenti, nell’ambito del secondo 
Obiettivo Realizzativo (OR 2) “Studio di servizi e contenuti intelligenti”. 

Nell’ambito della definizione del modello ontologico del dominio di Poste Italiane, che ha 
prodotto una specifica formale delle principali classi componenti e delle relazioni intercorrenti 
tra di esse, si passa all’implementazione del modello stesso attraverso l’estensione della 
tassonomia delle classi ed il popolamento delle stesse con individui aventi proprietà definite. 

Il presente documento ha il compito di descrivere il dominio applicativo all’interno del quale 
la piattaforma SAPI deve calarsi. Per fare ciò si è partiti con l’esaminare e descrivere, 
tenendo ben presente i concetti cardine del modello definito, gli elementi fondamentali che 
Poste Italiane mette a disposizione della propria clientela in termini di prodotti e servizi 
nonché vincoli e relazioni tra essi. L’ontologia è stata descritta utilizzando il linguaggio OWL, 
nella figura che segue ne viene riportata una rappresentazione grafica che non considera 
però le istanze individuate.  

 

 

Di seguito, inoltre, è presentata una gerarchia delle classi che consiste nell’esplosione dei 
concetti cardine descritti nel modello, quali prodotto, canale, requisiti, utente, operazione, 
contenuto e servizio intelligente, dove per ognuno di essi sono state individuate le proprietà, 
i vincoli e le istanze (individui).  
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Class Hierarchy 

 Canale           RisparmioInvestimento 

 ContenutoIntelligente           Trasferimento 

     ServizioIntelligente           TrasferimentoFondo 

 Implicazione           Versamento 

     Correlazione       ProdottoPostale 

     Prosecuzione           AltroProdottoPostale 

 Operazione               CAP 

     GestioneAssicurativa               Editoria 

     GestioneCartaPrepagata          ProdottoCorrispondenza 

     GestioneConto               DirectMarketing 

     GestioneFinanziamento               ProdottoLettera 

         CalcolatriceFinanziaria               ProdottoPacco 

     GestioneInvestimento               ProdottoTelematico 

         DossierTitolo                   Certitel 

         PosizioneFondo           ProdottoFilatelia 

     GestioneRisparmio   Requisito 

         DossierBuonoFruttifero   

     Posta  

     RicaricaTelefonica  

     Tracciamento  

 Prodotto  

     Donazione  

     ProdottoBancoPosta  

         Carta  

         ContoBancoPosta  

         Finanziamenti  

             Leasing  

             Mutuo  

             Prestito  

         ProdottoAssicurativo  
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